
                                                                                                         
Formulár na odstúpenie od zmluvy uzavretej na diaľku 

v zmysle § 19 a nasl. zákona č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov 

Kupujúci:  

Meno a priezvisko*:  

Ulica a číslo*:  

Mesto*:  

PSČ*:  

Telefón:  

E-Mail:  

 

Predávajúci: 

Obchodné meno*: Petit Press, a. s.  
Ulica a číslo*: Lazaretská 12 

Mesto*: Bratislava 

PSČ*: 811 08 

Telefón: +421 907 311 757 

E-Mail: helpdesk@sme.sk 

IČO*: 35 790 253 

DIČ/IČ DPH: 2020278766 

 

Týmto Vám oznamujem, že odstupujem od uzavretej: 
(vyberte jednu z možností) 

☐kúpnej zmluvy 

☐zmluvy o poskytnutí služby 

 

Predmet zmluvy:  

Predmet zmluvy bol zakúpený 
prostredníctvom internetovej stránky: 

 

Číslo objednávky*:   

Dátum uzavretia zmluvy/deň aktivácie 
predplatného*: 

 

Číslo faktúry*:  

 

Žiadam preto o vrátenie: 
☐plnej hodnoty faktúry  

☐čiastočnej hodnoty faktúry  

 

Požadovaná hodnota k 
vráteniu: 

 

Požadovanú sumu mi vráťte: 

☐ prevodom na účet 
IBAN a SWIFT : 

☐ iným spôsobom  
(uveďte spôsob vrátenia peňazí): 

 



                                                                                                         
 

V...............................................dňa................................. 

______________________________________ 
Podpis 

 

     Poučenie o uplatnení práva spotrebiteľa na odstúpenie od zmluvy uzavretej na diaľku 

1. Právo na odstúpenie od zmluvy  

Máte právo odstúpiť od tejto zmluvy bez uvedenia dôvodu v lehote 14 dní. Lehota na odstúpenie od 
zmluvy uplynie po 14 dňoch, odo dňa uzavretia zmluvy. 
 
Pri uplatnení práva na odstúpenie od zmluvy nás informujte o svojom rozhodnutí odstúpiť od tejto 
zmluvy jednoznačným vyhlásením (napríklad listom zaslaným poštou alebo e-mailom) na adrese: Petit 
Press, a. s., Lazaretská 12, 811 08 Bratislava, tel. +421 907 311 757, e-mail: helpdesk@sme.sk.  
 
Na tento účel môžete použiť vzorový formulár na odstúpenie od zmluvy, ktorý sme Vám odovzdali 
alebo zaslali, jeho použitie však nie je povinné. Ak máte záujem, môžete vyplniť a zaslať vzorový 
formulár na odstúpenie od zmluvy. Lehota na odstúpenie od zmluvy je zachovaná, ak zašlete 
oznámenie o uplatnení práva na odstúpenie od zmluvy pred tým, ako uplynie lehota na odstúpenie 
od zmluvy. 
 
2. Dôsledky odstúpenia od zmluvy  

Po odstúpení od zmluvy Vám vrátime všetky platby, ktoré ste uhradili v súvislosti s uzavretím zmluvy, 

vrátane nákladov na doručenie tovaru k Vám. To sa nevzťahuje na dodatočné náklady, ak ste si zvolili 

iný druh doručenia, ako je najlacnejší bežný spôsob doručenia, ktorý ponúkame. Platby Vám budú 

vrátené najneskôr do 14 dní odo dňa, keď nám bude doručené Vaše oznámenie o odstúpení od tejto 

zmluvy. Ak je to možné a bez dodatočných nákladov, úhrada bude uskutočnená rovnakým spôsobom, 

aký ste použili pri Vašej platbe, ak ste výslovne nesúhlasili s iným spôsobom úhrady. V prípade ak 

požiadate o vrátenie platby na bankový účet v zahraničí, znášate všetky náklady s tým spojené. 

Ak ste požiadali o začatie poskytovania služby počas lehoty na odstúpenie od zmluvy, máte povinnosť 
uhradiť nám cenu za skutočne poskytnuté plnenie do dňa, kedy ste nám oznámili Vaše rozhodnutie 
odstúpiť od tejto zmluvy. 
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